Westergwarn SASONGEN 2026

Bokningsvillkor

Julbord pa Westergwarn

Ett julbord d@r for ménga Grets hdjdpunkt, och vi vill att din ska bli det. For
att koket ska hinna med, borden ska rdcka och alla ska fa plats behover

vi veta ett par saker i forvag. Har ér vad som gdller ndr du bokar julbord

hos oss.

Villkoren gdller alla julbordsbokningar pé& Westerqwarn, bade privat och fér
féretag. NGr du bokar godkénner du dem.

| Bokning och bekriftelse
Din bokning gdller nér du fatt en bokningsbekrdftelse frén oss.

Kontrollera att datum, sittning, antal géister och eventuella tilldgg stdmmer i

bekrdftelsen. Hittar du néigot som blivit fel, hor av dig direkt, sa rattar vi det.

For storre sdllskap och féretag kan vi ofta ordna en egen sittning, dven utanfér véra

ordinarie julbordstillféllen. Skicka en bokningsforfrégan sé dterkommer vi.

Muntliga 6verenskommelser och dndringar gdller forst ndr de bekraftats skriftligt av
0SS.
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Antal gister, Andringar och avbokning

Vi lagar mat efter det antal du bekrdftat. Dérfor géller olika tidsgréinser beroende pd

hur stort sdllskapet dr.

Sallskap Slutantal bekriftas Senare justering Darefter

1-19 personer Senast 24 timmar fore — Avgift per utebliven gast
enligt gdllande prislista vid
sen avbokning eller utebliven

ankomst
20-39 personer Senast 7 dagar fére Antalet fdr minskas med Minskning utdver 10 %
max 10 % fram till 24 debiteras med fullt kuvertpris
timmar fore
40 personer och fler Senast 14 dagar fére Antalet f&r minskas med Fullt kuvertpris debiteras
max 10 % fram till 24 enligt senast bekrdftat antal
timmar fére

Sa raknar vi:

B Andringar av antalet géster dr giltiga forst nér vi bekréftat dem. Ett mejl eller

samtal som inte besvarats réiknas inte som en dndring.

m Att 6ka antalet gdster gér ofta bra, men kan aldrig garanteras efter att
slutantalet bekrdftats. Det beror pd platser och kdkets kapacitet.

B Vid avbokning av hela sdllskapet efter att slutantalet bekraftats debiteras fullt

kuvertpris enligt senast bekrdftat antal.

B Uteblir en gdst utan avbokning réknas det som en sen avbokning.

Forskott och sdakerhet

For storre sdllskap, egna sittningar och bokningar pé& de mest efterfrdgade datumen
kan vi begdra forskottsbetalning eller kortgaranti. Belopp och sista betalningsdag
anges i sa fall i bokningsbekrdftelsen.

Betalas inte forskottet i tid har vi rétt att sldppa bokningen. Ett betalt férskott rdknas
av mot slutnotan och aterbetalas vid avbokning endast i den mén bokningen

avbokats inom tidsgranserna i punkt 2.
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Betalning

Betalning sker pd plats om inget annat avtalats.

Vi tar emot de betalsatt som gdiller i restaurangen vid besokstillfallet. Sallskapet
betalar samlat om inget annat verenskommits i férvag. Vill ni dela notan, ség till

innan sittningen boérjar sd l6ser vi det.

Fakturering

Onskar du faktura ska det meddelas fére besdket. Vi behéver fullstéindiga

fakturauppgifter, organisationsnummer och eventuell fakturareferens i férvag.

Fakturering kan inte garanteras om det meddelas forst pd plats. Fakturering sker
mot godkdnd kreditprévning, och betalningsvillkor samt eventuell pdminnelseavgift

och dréjsmalsrénta enligt rantelagen framgdr av fakturan.

Dryckesbiljetter
Dryckesbiljetter till féretag bestdlls senast en vecka fére besodket.

Bestdllt antal debiteras. Oanvénda biljetter krediteras endast om de aterldmnas i sin
helhet innan sallskapet ldmnar Westergwarn. Saknade eller ej dterldmnade biljetter
debiteras. Biljetterna gdller vid det bokade tillfdllet och kan inte sparas till ett annat

besok eller l6sas in mot kontanter.

Mllergier och specialkost

Allergier och specialkost ska meddelas senast 7 dagar fére ankomst, via sdllskapets

kontaktperson.

Vi gor vart bdsta for att [6sa det mesta, men behéver veta i tid fér att kunna gora det
bra. Anmdlningar som kommer senare kan vi inte garantera att vi hinner med.
Observera att vi lagar mat i ett kok ddr allergener férekommer och darfér inte kan

garantera en helt allergenfri miljo.

Placering

Vi forsoker sjdlvklart tillgodose 6nskemadl om placering, men specifika bord eller

placeringar kan inte garanteras.

Vid sittningar med ldngbord placeras sdllskap ibland tillsaommans med andra gdster
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Ankomsttid

Bokad tid gdller for hela sdllskapet. Vid stoérre férsening vill vi att kontaktpersonen

hor av sig.

Julbordet serveras under en sittning med en bestdmd sluttid, och vid férsening kan vi
inte forldnga tiden vid bordet. Uteblir séllskapet utan att héra av sig galler villkoren i
punkt 2.

Kontaktperson vid grupp- och foretagsbokning

Gruppbokningar ska ha en utsedd kontaktperson. Kontaktpersonen ansvarar for
slutantal, specialkost, fakturauppgifter och évrig information, och dr den vi véinder

oss till fore, under och efter besoket.

Den som bokar for ett foretag ansvarar for att ha ratt att géra det for foretagets
rakning.

Kampanjer och erbjudanden

Kampanjpriser, Early Christmas och andra rabatter kan inte kombineras med andra
erbjudanden eller gruppavtal.

Erbjudanden gdller for det antal platser och de datum som anges i erbjudandet, sé
l&ngt platserna récker. Presentkort och andra vardebevis [6ses in enligt de villkor

som gdller for respektive kort.

Alkohol och alder

Vi féljer alkohollagen. Alkohol serveras frén 18 dr och legitimation kan begdras.

Vi serverar inte alkohol till den som dr markbart péverkad, och personalen har rdtt

att avbryta serveringen. Medhavd mat och dryck fdr inte tas med in i restaurangen.

Ansvar och skador

Sdllskapet ansvarar for skador som géister orsakar pd lokaler, inredning eller
utrustning.

Westerqwarn ansvarar inte for klader eller tillhérigheter som ldmnas i lokalerna
eller i kapprummet. Vi har rétt att avvisa gdster som stér ordningen, och vid

avvisning sker ingen dterbetalning.
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Om vi behdver andra eller stdlla in

Skulle vi tvingas stdlla in ett julbord pd grund av omstdndigheter utanfor var
kontroll, som brand, vattenskada, stromavbrott, myndighetsbeslut eller sjukdom i
personalstyrkan, erbjuder vi i férsta hand ett nytt datum. Gdr inte det dterbetalas det

du redan betalat.

Vi ersdtter inte kostnader som uppstdtt i dvrigt, till exempel resor eller boende. Vi

férbehdller oss ratten till mindre justeringar i menyn utifrdn tillgdng pd révaror.

Personuppgifter

De uppgifter du [l@Gmnar vid bokning anvénder vi for att hantera din bokning och
kontakta dig om den. Uppgifterna sparas inte lédngre dn nédvéndigt och ldmnas inte
vidare till ndgon annan dn sddana leverantdrer vi behover for att genomfora

bokningen.

Lds mer i v@r integritetspolicy pd westerqwarn.se.

Fragor

Ar ndgot oklart innan du bokar, hér av dig. Det ér enklare att reda ut nu én den 19

december.

KONTAKT

Westerqwarn

Telefon 0220-406 88
E-post info@westerqwarn.se

Adress Vdasterkvarnsvagen 4, 734 93 Kolbéck

Villkoren gdller frén och med séisongen 2026 och kan komma att uppdateras. Den version som
gdller for din bokning ér den som fanns publicerad nér du bokade.
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